
2015年现代教育技术中心问卷调查表
1．您的身份是：

□教师       □学生       □其它读者    
2．您所在的系部
□包装印刷系    □装备制造系     □信息工程系     □现代服务系    □管理工程系
□光电工程系    □生物医药系     □电子工程系      □其它
图书馆方面
3．您一周到图书馆几次？
□每天0次       □1、2次            □3、4次          □5次以上
4.您对图书馆规定的借阅册数和期限是否满意？
□非常满意       □满意              □基本满意         □不满意
5．您对图书馆服务方面的评价？
A 图书馆员的语言         □非常满意   □满意    □基本满意    □不满意
B 图书馆员的仪表         □非常满意   □满意    □基本满意    □不满意
C 图书馆员的服务态度     □非常满意   □满意    □基本满意    □不满意
D 图书馆员的服务水平     □非常满意   □满意    □基本满意    □不满意
E 开放时间               □非常满意   □满意    □基本满意    □不满意
F 借阅手续和效率         □非常满意   □满意    □基本满意    □不满意
6．您对图书馆的安静、整洁、舒适度是否满意？
□非常满意          □满意          □基本满意         □不满意

7.您对本馆的文献和信息资源是否满意？

A 图书资料：           □非常满意   □满意     □基本满意    □不满意
B 期刊报纸：           □非常满意   □满意     □基本满意    □不满意

C 电子文献：           □非常满意   □满意     □基本满意    □不满意

8、您经常使用图书馆所购的数据库是：(可多选)
□中国万方学位论文     □中文期刊库（重庆维普）     □超星数字图书馆
□中国知网             □超星移动图书馆             □读秀知识库
□联图随书光盘         □超星名师讲坛视频库         □“软件通”视频库
□其他                   
9．您希望图书馆提供的信息服务（可多选）：   

□新书通报、书刊导读      □文献资源检索课程      □学术报告及讲座
□各种读书活动            □数据库使用培训        □其他
10．您希望怎样与图书馆沟通？(可多选)
 □直接到图书馆找工作人员     □发邮件或写信        □打电话 
 □通过第三方                 □在线咨询           □没考虑过，不在乎
11．如果我们组织读者活动，您希望参加什么活动？（可多项选择）：
 □讲座    □展览     □征文       □培训    □建议活动                     
12．您在使用图书馆的过程中感到困难吗？
□没有困难                               □不清楚图书馆的资源和服务

□不清楚文献资料的存放位置、排列         □不太会利用数据库等电子资源

其他_________________

13.您对图书馆的整体评价是?
□非常满意         □满意          □基本满意      □不满意
14.您认为图书馆各项服务和馆藏资源建设方面还需要做哪些改进，请留下宝贵建议。

信息中心方面
1、您对信息中心服务的整体满意度是？

□非常满意         □满意          □基本满意      □不满意

2、您对您所使用的网络服务（包括教学、办公的网络质量、掉线率等）的评价是？

□非常满意         □满意          □基本满意      □不满意

其他方面：            
3、您认为多媒体设备的使用情况的评价是？

□非常满意         □满意          □基本满意      □不满意

4、你对信息中心的服务态度、服务水平如何评价？

□非常满意         □满意          □基本满意      □不满意

5 您对办公室固话的使用情况如何评价？

□非常满意         □满意          □基本满意      □不满意

6、您认为信息中心的工作还存在哪些不足？有何意见和建议？

 网络方面                                                         
 其他方面                                                         
2015年工会问卷调查表

1、下列工会活动或协会，您喜欢参与哪些？（可多选）

□篮球比赛     □羽毛球比赛    □乒乓球比赛    □台球比赛      □跳绳比赛   
□呼啦圈比赛   □拔河比赛      □篮球协会      □乒乓球协会    □羽毛球协会  
□登山协会     □钓鱼协会      □其他 ____________________  
2、希望工会组织哪种兴趣班？（可多选）

□健身操       □瑜伽         □太极拳        □交谊舞        □广场舞      

□普拉提       □书法         □摄影          □唱歌

□其他_________________________________
3、您对工会工作有何意见或建议？

非常感谢您完成以上选题调查！
